
محصولاجمالی بررسی 

ی یک  ی بلندگو ی که گوشی یک و هندزفر ی برا ت با پهن باند صدا ت، شده طراحی بالا کیفی ت، استاندارد  7962G Phone IP Unified Ciscoدر اس اتصال یک که همانطور اس

ت  ت یک و داخلی هدس ت.یکپارچه اترن اس

سوئیچ

7962G Phone IP Unified Cisco  تلفن یک  (1(شکلIP  ت با ت گوشی و بلندگو با کامل امکانا ی که اس ی برا ت. شده طراحی پهن باند صدا ی اس ی رفع برا ها و مدیران نیاز

ی دستیاران  ت. شده گرفته نظر در ادار ی اس س نور با ویژگی خط/دکمه شش دارا ی برنامه قابل زمینه پ ی نرم کلید چهار و ریز ت تعاملی افزار و ها ویژگی تمام در را شما که اس

ی  ها هنمایی تماس عملکرد ی تلفن این کند. می را ی مقیاس با بیتی  4بزرگ گرافیکی  LCDیک دارا ت  (2(شکل خاکستر تماس، طرف نام زمان، و تاریخ مانند هایی ویژگی که اس

ی شماره ارقام تماس، شماره  ت و شده گیر هد. می ارائه را حضور اطلاعا ت د ی گنجاندن امکان نمایشگر واضح گرافیکی قابلی ها ኁی برنامه ی زبان کاربرد توسعهኁیافته نشانهኁگذار

(XML)  ش با ی از پشتیبانی و غنیኁتر و بالاتر ارز ی به نیاز که محلیኁساز ی بایتی دو یونیکد رمزگذار ها برا ኁت هد.را دارد فون میኁد

Solutions Communications Unified Cisco®  ی ها ኁی، صوتی، برنامه ها تصویر ኁی در را همراه تلفن و داده ها ኁت شبکه ی تجربه یک و میኁکند یکپارچه همراه تلفن و ثاب همکار

ی مشاغل، بین در را رسانه از غنی  ها ኁی و دولتی سازمان ها ی فضا ی عنوان به شبکه از ها برنامه این میኁکند. ارائه سازمانی کار ی بستر ت افزایش برا زمان تسریع با نسبی مزی

ی تصمیم  هش و گیر ت، کنند. می استفاده تراکنش زمان کا ی امنی ی و انعطافኁپذیر ی هر در کاربران به شبکه مقیاسኁپذیر ی فضا هد را امکان این کار رسانه، هر از استفاده با تا میኁد

ت جامع حل راه یک از بخشی  Communications Unified Ciscoشوند. متصل راحتی به مکان هر و زمان هر مکان، هر در راحتی به عامل سیستم یا دستگاه  شامل که اس

ت  ت، شبکه، زیرساخ ی برنامه سیم، بی امنی ی ها ت، کاربرد ت مدیری ت، چرخه خدما ی گزینه و پذیر انعطاف استقرار حیا ت ها ی برون مدیری ی برنامه و شده سپار ث شخص ها ثال

ت. اس

7962GPhone IP Unified Cisco 

دادهبرگه 

 .7962GPhone IP Unified Cisco 1شکل 
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ب شخص با  //:enterprise.shtmlsvcs_mkt/orgs/CustAdv/wwwin.cisco.com/httpبگیرید: تماس آدرس این در مناس

ی حل راه با  ت آن از بخشی شما محصول ارائه که فناور شوید.موفق اس
ی  ها برا ኁی (یا گلوله ی که را خدماتی که جدول) محتوا ی مشتریان به کمک برا میኁکندخلاصه هستند، ضرور

7962G Phone IP Unified Cisco  ی ت شده طراحی طور ت و کند رشد شما سازمان با که اس ی قابلی هد. ارتقا را شما سیستم ها مجموعه د
ی  ها ኁهد اجازه تلفن به پویا ویژگی ی طریق از تا میኁد ها ኁروزرسانیኁی به ی با منظم، نرمኁافزار ها ت شود. همگام شما نیاز ت تغییرا از توان می را افزار سف

Cisco.com  ت هیچ کرد. دانلود ت نیاز مورد تلفن با عملی تغییر و حرک ی مکان به و بردارید را تلفن توانید می سادگی به شما  -نیس هر در جدید
ی همچنین  7962G Phone IP Unified Ciscoبروید. خود شبکه از نقطه  ی ویژگی از بسیار هد. می ارائه را دسترسی ها ی ویژگی  1جدول د ها

ت را گوشی  کند.می فهرس

ی  ها ኁی بر دریافتی پیام ی و شناسایی نمایش صفحه رو هند اجازه کاربران به و میኁشوند دستهኁبند ت از استفاده با تا میኁد قابلی
ی  ی مستقیم شمارهኁگیر ها ኁی برگردانند. موثر و سریع را خود تماس ی با شرکتی دایرکتور  Protocol Accessاستاندارد دایرکتور
Directory Lightweight  نسخه(LDAP3) 3  شود.می ادغام

پهنباند صوتی 

تکلید  تنظیما

ی از پشتیبانی  ی  ،G.722(کدک باند پهنا ت، گوشی، جمله از  TIA ،(920به پایبند ی بلندگو و هدس ت (برا کنید).مراجعه پاسخ و پرسش به جزئیا

هد امکان کاربر به  ت میኁد سኁزمینه تصاویر کند، تنظیم را نمایش کنتراس ت (در پ ب را وجود) صور ی و کند انتخا ها ی طریق از را زنگ صدا منو
ت  ب کاربر تنظیما ت کند. انتخا ت تنظیما ی سیستم). مدیر توسط (معمولاً کرد تنظیم توان می نیز را شبکه تنظیما ت به میኁتوان را پیکربند صور

ی دستی یا خودکار  ت فایل انتقال پروتکل  ،(DHCP)پویا میزبان کنترل پروتکل برا همی ت مدیر  ،(TFTP)بیኁا ی و سیسکو، یکپارچه ارتباطا ها ኁنمونه
Manager Communications Unified Cisco  ی زیر سایر کرد. تنظیم ها ت موجود منو  Configuration Securityاز عبارتند تنظیما

Configuration، Device  وInformation.Model 

ی کدک  ی فشرده ها ی شوند می پشتیبانی  iLBCو  ،G.722، G.729ab، G.729a، G.711μ، G.711aصوتی ساز ت (برا به جزئیا
کنید).مراجعه پاسخ و پرسش 

تکلید  خدما

کدکاز پشتیبانی 

هد می امکان کاربران به  ت به  XMLاز استفاده با د ت به سرع ب مانند متنوعی اطلاعا ت سهام، هوا، و آ ت هر یا روز قیم اطلاعا
ب بر مبتنی  کنند.پیدا دسترسی و

ویژگی

بلندگو

هنمادکمه  را

نمایش

ی کلید  هادایرکتور

ی  هنما ها، درباره اطلاعاتی کاربران به آنلاین را ها کلید ኁی و دکمه ها ኁهد.تلفن ویژگی میኁد

ت/ منافعتوضیحا

ی  س تمام بلندگو آکوستیک.اکو لغو با دوبلک

ت کلیه  ی محتویا ت. محفوظ حقوق کلیه  © ،Inc. Systems, Cisco 2008 2007نشر حق دارا ت سند این اس ت.سیسکو عمومی اطلاعا اس

ی.مقیاس در بیتی  4گرافیکی رنگ تک  ،(222در  320)بالا وضوح متر)، سانتی  12.5)اینچی  5نمایش صفحه  خاکستر

ی به آماده دسترسی  ها ኁت از تماس تኁشده رفته، دس ی و تاریخچه (بهኁعلاوه شده برقرار یا دریاف ها ኁی اینترکام).دایرکتور

5از  2صفحه 

ی انعطاف به  هد می اجازه ها برنامه و ها ویژگی بیشتر پذیر ت توجهی قابل طور به و د هده اطلاعا ت، مانند هایی ویژگی از استفاده هنگام را شده مشا ت، خدما پیام اطلاعا
ت و ها  هنما فهرس ش را هد. می گستر ی محلی از همچنین نمایش صفحه د ی به که کند می پشتیبانی ساز ی بایتی دو یونیکد کدگذار ت برا دارد.نیاز ها فون

مزایاو ها ویژگی 

ی  .2شکل  ی و نمایش صفحه از نزدیک نما ها روشنخط کلید

.1جدول 

دادهبرگه 

ی ویژگی   7962GPhone IP Unified Ciscoها
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.2جدول 

.3جدول 

ت   7962GPhone IP Unified Ciscoمحصول مشخصا

دادهبرگه 

ی درجه  دمابند

ت امنی

ب قابل شده تعریف زنگ  24از بیش  ت. دسترس در کاربر توسط انتخا ی اس ها ኁت ممکن نیز زنگ زنگ با اس
ی مجموعه از استفاده  ها ኁمتحد تلفن برنامهCisco  ی شوند.شخصیኁساز

ی داخلی پشتیبانی   Manager).Communications Unified Ciscoنسخه به (وابسته زبان  30از بیش برا

ب  تلفنبدنه ترکی

ی بل دسی آسان تنظیم  ت گوشی، بلندگو، برا هم را زنگ و هدس ت. سازگار سمعک با گوشی این کند. می فرا اضافی صدا کنترل افزایش اس
ت از استفاده با توان می را  ت به داخلی گوشی کننده تقوی آورد.دس

ی نسخه  Manager Communications Unified Ciscoدر شده پشتیبانی   ،4.3(1)، 4.2(3)sr2b ،(b)5.1.1 ،(2)5.1 (1)6.0ها
4.1(3)sr5b،  بالاترو

ت درجه  140تا  14 گراد)سانتی درجه  60تا  10-)فارنهای

ت توضیحا

ی پروتکل  سیگنالینگها

ی  عملیاتیدما

ی، الحاقی ماژول یک  ی را اضافی دکمه  Module Expansion Phone IP Unified Cisco ،7914 14اختیار اعداد نویسی برنامه برا
ی  ی شماره یا دایرکتور هم سریع گیر ت.استفاده قابل توسعه ماژول دو حداکثر کند. می فرا اس

ی ویژگی  .(ADA)قانون ها

ی گزینه  یها پیکربند

تنظیمقابل پایه 

ی شامل بلندگو  ها ኁش روشن/دکمه ت و میکروفون کردن بیኁصدا بلندگو، خامو ت هدس ی میኁشوند. روشن بودن فعال هنگام که اس ت برا امنی
ی بیشتر،  ها ኁس چند زنگ ت از استفاده هنگام  (DTMF)دوگانه فرکان میኁشوند.پنهان بلندگو حال

ت کد نقطه از  ی و  (DSCP)متمایز خدما ها کند.می پشتیبانی /p 802.1Qاستاندارد

ی  یذخیره دما ساز

ت  تپور هدس

(QoS)  هاگزینه

ی زنگ  متعددها

ت  ت هوی ی طریق از دستگاه مثب ها ኁهی ت تامین دیجیتالی، شده امضا تصاویر  ،X.509v3گوا ی، امنی هی و رمزنگار و ایمن سیگنالኁد
ی همچنین تلفن این  .AES-128با ایمن رسانه  ت یک حاو ت  802.1Xکننده درخواس کند.می پشتیبانی  through pass-EAPOLاز و اس

ت  ت اختصاصی پور ت به نیاز هدس ت کننده تقوی هد می اجازه گوشی به و برد می بین از را مجزا هدس بماند باقی خود پایه در د
ت از استفاده و  ت دو هر کند. می تر ساده را هدس شوند.می پشتیبانی باریک باند و  (G.722)باند پهن هدس

وزن کیلوگرم) 1.6)پوند  3.5

ی  تماسکنترل سازگار

ت مشخصا

ت از همچنین  .(2(کلاس  PoE 802.3af IEEEاز پشتیبانی  ت طریق از سیسکو پیشኁاستاندارد قدر امکان که میኁکند، پشتیبانی  (PoE)اترن
ی تامین  ها از یک هر از انرژ ኁی و تیغه ها ኁسیسکو جعبهPower Inline  هد، را ت. نیاز مورد  48VDC Midspan. Ciscoبهኁعلاوه میኁد می اس

ت به را آن توان  پ در محلی صور ی تغذیه منبع از استفاده با دسکتا برق انژکتور یا -CUBE-3=) PWR-CPقطعه (شماره -DC to-ACاختیار
INJ=) PWR-(CP- ی گزینه کرد. عرضه ب متناظر کشور سیم یک به محلی برق ها ببینید).را  6(جدول دارند نیاز متناو

زبانپشتیبانی 

ت قدر

4.1نسخه  SRSTو  Express Communications Unified Ciscoدر پشتیبانی 

ت از پایه  ت تنظیم قابل درجه  60تا تخ ت استفاده و بهینه نمایش تا اس ها و ها دکمه همه از راح هم را کلید ی پایه پایه کند. فرا ت برا مطابق
ی با  ی جک استاندارد پیکربند ی دیوار ب برا ی نص ت. شده زده کلید دیوار رو ت اس ی براک ی ها ی دیوار شود.می ارائه نیز اختیار

ی آمریکایی  ی ها تدارا معلولی

ت توضیحا

متراکم)(غیر درصد  95تا  10

دمامتغیر 

سیسکوتماس کنترل با  Protocol Initiation Session (SIP)و  Control Client Skinny (SCCP)پروتکل 

ت  نسبیرطوب

تسوئیچ  اترن

ت  تکیفی خدما

س طریق از تواند می  IPآدرس تخصیص  ت به  DHCPگیرنده سروی ی ایستا صور ی یا پیکربند شود.پیکربند

15.24 x 26.67 x (20.32 in. 6 x 10.5 x 8.2 (مترኁسانتی

5از  3صفحه 

ت سازگار سمعک با گوشی  ت و اس ی الزاما ی بلند ت کمیسیون صدا ی  (FCC)فدرال ارتباطا ی قانون برا ها ኁی آمریکایی ت دارا  (ADA)معلولی
ت میኁکند. برآورده را  ی الزاما ت از استفاده با توان می را  508بخش صدا بلند ی کننده تقوی مانند صنعتی استاندارد داخلی گوشی ها

ت  ی کننده تقوی ت به  CE-100یا  W-10 Equipment Walkerها ی شماره صفحه آورد. دس ت.سازگار  ADAبا نیز گیر اس

ی رنگ در  (ABS)استایرن بوتادین اکریلونیتریل پلاستیک  ت تیره خاکستر ب با باف ینقره قا ا

ت کلیه  ی محتویا ت. محفوظ حقوق کلیه  © ،Inc. Systems, Cisco 2008 2007نشر حق دارا ت سند این اس ت.سیسکو عمومی اطلاعا اس

ی دکمه  تو صدا بی بلندگو، ها هدس

صداکنترل 

بالاترو  8.3 (2)در شده پشتیبانی تلفن نیاز مورد افزار نرم 

ت درجه  104تا  32 گراد)سانتی درجه  40تا  0)فارنهای

ت  2داخلی سوئیچ  ت شبکه به مستقیم اتصال امکان  Ethernet Ciscoپور  LANاتصال با  RJ-45رابط طریق از را -T 10/100BASEاترن
ی تک  هم شخصی رایانه و تلفن برا ی  VLANتواند می سیستم مدیر کند. می فرا ی را  (802.1Q)جداگانه ها تعیین تلفن و شخصی رایانه برا
ت که کند  ت و امنی بخشد.می بهبود را داده و صوتی ترافیک اطمینان قابلی

 D)x W x (Hابعاد 

توسعهماژول از پشتیبانی 
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ت  شاطلاعا سفار

هینامه  ایمنیو انطباق  -ها گوا

LCKNGWALLMNT2=CP-

CH1CP-7962G-

ت  ی کی ت قفل، دیوار ی)(نسخه تخ پیشنهاد

ی محلی برق آداپتور  ت برا ت. دسترس در  PoEکه هایی سای ی نیس ب برا ی منطقه برق سیم انتخا ت سازگار -CUBE-3= PWR-CPکنید. مراجعه  6جدول به صحیح ا می و اس
شود.-CUBE-2= PWR-CPجایگزین تواند 

اروپاجامعه 

AU=CORD-PWR-CP-

INJ=PWR-CP-

ژاپن

CN=CORD-PWR-CP-

ت توضیحا

7962G، Phone IP Unified Cisco  ی ت یک با ها، کانال برا سیسکویکپارچه ارتباطا

ت  ی کی کجقفل، دیوار

قطعهشماره 

NA=CORD-PWR-CP-

7962G، Phone IP Unified Cisco یدکی

CP-7914=

CP-7962G=

ش ماژول  ت ممکن ماژول دو حداکثر دکمه.  14گستر شود.استفاده اس

CUBE-3=PWR-CP-

استرالیا

س سوئی

WALLMOUNTKIT=CP-

اقیانوسیهو آسیا 

ت  ی کی بقفل، بدون دیوار مور

هانه وسط برق انژکتور  ت تک د ی خاص طور به که یکپارچه، تغذیه منبع با پور ی تمام با استفاده برا ها ኁتلفنCisco Unified IP  و طراحی
ت. شده آزمایش  ت ممکن اس ی جایگزینی عنوان به اس تواند می و شود استفاده -CUBE-3=) PWR-(CPسیسکو تلفن محلی برق آداپتور برا
ی  100فاصله حداکثر  کند.پشتیبانی را  Ciscoیکپارچه  IPتلفن یک و برق بدون سوئیچ یک بین متر

چین

CCMECP-7962G-

قطعهشماره 

CE=CORD-PWR-CP-

AR=CORD-PWR-CP-

UK=CORD-PWR-CP-

ی  شمالیآمریکا

JP=CORD-PWR-CP-

7962GPhone IP Unified Cisco 

مدیراکسپرس ایستگاه کاربر مجوز 

قطعهشماره 

5از  4صفحه 

LCKNGWALLMOUNT=CP-

ت توضیحا

انگلستان

7962G، Phone IP Unified Cisco  ی ایستگاهیک کاربر مجوز با ها، کانال برا

SW=CORD-PWR-CP-

آرژانتین

AP=CORD-PWR-CP-

ت کلیه  ی محتویا ت. محفوظ حقوق کلیه  © ،Inc. Systems, Cisco 2008 2007نشر حق دارا ت سند این اس ت.سیسکو عمومی اطلاعا اس

CP-7962G

ت توضیحا

ی  ت برا ش، ثب ش اصلی صفحه به سفار ی کنید. مراجعه سیسکو سفار کنید.مراجعه سیسکو افزار نرم مرکز به افزار نرم دانلود برا

//:iphrcsi3.htm.ipp7960/english/c_ipphon/voice/product/doc/td/cc/univercd/www.cisco.com/httpکنید: مراجعه زیر لینک به 

ی تلفن تمام توجه:  ی مجوز خرید به نیاز استفاده، مورد تماس پروتکل گرفتن نظر در بدون  Cisco Unified IPها دارند.تلفن فناور

.4جدول 

.6جدول 

ت  شاطلاعا مجوزتلفن/—سفار

دادهبرگه 

ت  ش اطلاعا ی کابل  -سفار ACکشور برق ها

ت  ش اطلاعا .5جدول جانبیلوازم  -سفار
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ت، به ما فرد به منحصر عمر چرخه رویکرد  ت خدما ی فعالی ت کند. می تعریف حل راه عمر چرخه از مرحله هر در را لازم ها ی برنامه خدما طراحی و ریز
ت متمرکز حلی راه ایجاد بر سفارشی  ی که اس ها ب نیاز هد.می افزایش را عملیاتی کارایی جایزه، برنده فنی پشتیبانی کند. برآورده را شما کار و کس د

ی  ت برا کنیدمراجعه  7962G، Phone IP Unified Ciscoمورد در بیشتر اطلاعا

ت  ت خدما ت دور راه از مدیری ت و کند می ساده را روزمره عملیا ی بهینه خدما ی تغییر با را حل راه عملکرد ساز ها ب نیاز می افزایش شما کار و کس
هد. د

Cisco  ی و کنید، اجرا را  Communications Unified Ciscoپذیر انعطاف و ایمن حل راه تا کنند کمک شما به توانند می ما شده تایید شرکا
ی برنامه  هید انجام را تهاجمی استقرار ها ت و د ی مزی ت مجموعه کنید. تسریع را تجار ش اساس بر ما خدما ی رو ت ها ی شده اثبا ی یکسان برا ساز
ی برنامه  ی، صوتی، ها ی شبکه در همراه تلفن و ها داده تصویر ت ها ت.همراه تلفن و ثاب اس

index.html ps379/phones/hw/products/US/en/www.cisco.com/http:// ب نماینده با یا بگیرید.تماس خود محلی حسا

پ  آمریکادر شده چا

Inc. Systems, Cisco 2008 ©2007,  ت.محفوظ حقوق کلیه اس
02/08C78-418620-01 

ی  ت برا بیشتراطلاعا

ت  سیسکویکپارچه ارتباطی خدما

دادهبرگه 

ت کلیه  ی محتویا ت. محفوظ حقوق کلیه  © ،Inc. Systems, Cisco 2008 2007نشر حق دارا ت سند این اس ت.سیسکو عمومی اطلاعا اس 5از  5صفحه 
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